Lenka a Katka srdečně zvou 
všechny pracovníky a externí spolupracovníky Lipky

na Lipkovou školičku!
21. listopadu 2008 od 8:30 do 12:30 na Lipové 20

Tomáš Zdechovský: Jak komunikovat v krizi?

Lektor:  Tomáš Zdechovský (1979) pracuje od roku 2004 jako mediální poradce předních českých politiků. Zabývá se rovněž poradenstvím pro neziskové organizace a soukromé firmy.

 Program semináře:

1. Co je krize a jak ji poznat. Analytická část: identifikace krize, různé tipy, jak poznat krizi a její vývoj
2. Krizová komunikace. Účinné postupy, jak zabránit dalšímu nárůstu krize, základy dovednosti krizové komunikace dovnitř organizace i navenek.
3. Praktická část. Vyzkoušíme krizovou komunikaci na konkrétních příkladech.
Program se může modifikovat podle vašich přání, takže pokud nějaká máte, neváhejte a dejte mi vědět (lenka.kopacova(at)lipka.cz, 736473730)! Já lektorovi naše přání přetlumočím.

Prosím dejte do 14. 11. vědět, kdo přijdete a kdo ne, ať víme, na čem jsme.

Děkujeme a těšíme se na viděnou!

